PRAVILA I UVJETI INTERNET KUPOVINE ULAZNICA

UVJETI KUPOVINE ULAZNICA

Ovi uvjeti kupovine definiraju postupak naruc¢ivanja, placanja, isporuke i reklamacije robe ponudene
na nadim internet stranicama. Isporugitelj (Prodavatelj) robe ponudene na ovim stranicama je Javna
ustanova Kulturni i multimedijski centar Bjelovar, Ivana viteza Trnskog 8e, 43000 Bjelovar, a Kupac
robe je posjetitelj internet trgovine koji odabere barem jednu ulaznicu. Kupnjom ulaznica Kupac
prihvaca ova Pravila i uvjete poslovanja. Ukoliko se ne slazete s navedenim, molimo vas da ne
koristite dalje ovu uslugu. Sve cijene su izrazene u kunama i uklju¢uju PDV.

REGISTRACIJA
Kupac mora biti registriran kako bi izvréio kupovinu. Prilikom registracije od Kupca se zahtjeva da

unese osobne podatke, e-mail adresu i lozinku.
POSTUPAK KUPOVINE ULAZNICA
Kupovina ulaznica vri se odabirom Zeljene satnice ispod odabranog filma ili u izborniku

KOSARICA

Nakon izbora Zeljenog filma i termina:

- odaberite Zeljeno mjesto u dvorani

- odaberite plaéanje kreditnom karticom

- registrirajte se

- provjerite to¢nost podataka prije kupovine
- izvrsite placanje

PLACANJE ULAZNICA

Online pla¢anje moguce je izvrsiti putem kreditne kartice (American Express®, MasterCard®, Visa,
Maestro).

Jednom potvrdena i kupljena ulaznica vise se ne moze opozvati i ponistiti.

UVJETI ISPORUKE ULAZNICA
U zavrinom postupku kupovine online ulaznica na vaem sucelju prikazat ¢e se potvrda o kupnji
(ulaznica) sa svim potrebnim podacima (QR kod, datum predstave, red, sjedalo, cijena, broj ulaznice).

Za ulazak na projekciju potrebno je predociti ispisanu ulaznicu ili mail o uspje$no izvrsenoj
kupovini koji ste dobili putem pametnog telefona. Ulaznica ¢e biti poslana i na vasu e-mail adresu
koju ste upisali tijekom registracije, a uvijek se nalazi i na vasem korisni¢kom raCunu.
JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

Sukladno &L 79. st. 1. t. 12. Zakonu o zastiti potrosaca, Kupac nema pravo na jednostrani raskid
Ugovora na daljinu (povrata novca) s obzirom da je predmet ugovora pruzanje usluga vezanih uz

slobodno vrijeme, koje se dogadaju u tocno odredeno vrijeme odnosno u odredenom razdoblju.

PROMJENE PROGRAMA

Kulturni i multimedijski centar Bjelovar, zadrzava pravo promjene programa. U slu¢ajevima
otkazivanja filma ili promjene rasporeda, Kupac za online kupljenu ulaznicu moze na blagajni Kina
KMC-a dobiti povrat novea ili ju zamijeniti za isti film u drugom terminu. Rok za ostvarivanje prava

je najkasnije do poCetka projekcije na koju se kupljena ulaznica odnosi.



